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Metody tizeni projektt
Tymova spoluprace
Agilni metody

Scrum proces

Backlog uloh a odhady
Jak planovat

Tym a zdkaznik
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Uspéesnost IT projektu
Executive support Successful IT projects
» User involvement 40% 1 o _
: . 30%  [3s% 1994
Experienced project manager . . 000

Clear business objectives 10% - . . " 2006

» Minimized scope, small milestones o%

Standard software infrastructure Criteria for success

- . - * completed on time,
» Firm basic requirements % onbudget
*  with all features/functions originally

» Formal methodology o efed
> Reliable estimates

Other criteria

- Standish CHAOS study (Software Magazine)
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Jak zajistit uspésnost projektu?
Zvysit efektivitu a kvalitu

J‘\

Kvality management (procesy)
* ISO certifikace (ISO 9oo1:2000) (http://www.iso.org)
 SixSigma, Lean Sigma (http://www.isixsigma.com/)
Strukturovana analyza a design (Waterfall model)
RUP (Rational Unified Process)

Agilni metody - psychologie tymu (http://agilemanifesto.org/)
e SCRUM (http://www.scrumalliance.org/)
 Crystal Clear (http://www.agilekiwi.com/crystal_clear.htm)
* XP - Extreme Programming (http://www.extremeprogramming.org/)
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Definované role a zodpovédnost

Spoluprace a komunikace

Training, domain knowledge

Motivace, commitment %
asny cil e
@R

.
Prostiedi pfiznivé inovacim %’\ %
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" Prot Agilni metody ?

Spoluprace Produktivita

Predvidatelnost

Kvalita
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A*inwu Metoay

Agilni metody jsou souborem doporuceni pro tymy,
podporujici vysoce interaktivni spolupraci a iterativni proces
s drazem na kontinualni zlepSovani procesu a produktu.

Klicové vlastnosti:
Konstantni adaptace procesu
Dtiraz na hodnotu pro zdkaznika
Jednoduchy design
Data driven; detekce problémi v zacatku
Ditiraz na tymovou spolupraci, komunikaci, a sdileni znalosti
Analogie procesu stihlé vyroby
Tolerantni ke zméndm projektu
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Scrum Zivotni cyklus

Zakladni principy:
Jednoduchost

Hodnota pro zdkaznika

Analyzuj a uprav

Mew functonality
15 demonstrated
at end of sprint

Pravidelnd integrace

Komunikace a spoluprace

Product Backiog:

Kolektivni vlastnictvi kodu =~ =™

Testovani a review soucasti V Scrum Flow

vyvoje K

Releases, Milestones

© Advanced Development Methods 2003 All Rights Reserved
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SCRUM meeting
Neformalni, kratky, max. 5 min

Kazdy den pravidelné
Zasadni udalosti v teamu

Otazky:
Na ¢em kdo pracoval v¢era
Na bude pracovat dnes

Problémy?
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Slozité ulohy/zauceni novack

Rychly transfer knowhow a domain knowledge

Dva u jednoho pocitace
Jeden pise kéd, druhy fika co ma psat

Online review

Efektivita? Kvalita?

Pro specifické alohy a situace
CERTIC@®N :
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Sprint cyklus

Kratky - max. 30 dni
Backlog, body, rychlost
Burndown graf

Denni meetingy -
SCRUMy

Zastupce zakaznika
soucasti tymu
Prezentace vysledki

—_— /
Produkt \
Backlog
=3 Y € g
\
g : ) Pre-planning ;
Vysledky Sprintu [expert-tym] B
[Hotové tlohy - Burndown ] . < :
[Nové/nedodélanétlohy - Plan
Backlog]
“  Sprintu
Vybrané \
ko ky't ¢ dloh Vybrané Story
B i Sy [¢ast Produkt Backlogu]
[Sprint Backlog] ) ‘
7

N - 2
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Pfiprava projektu = Backlog

Rozdélit praci na mensi celky
Béhem sprintu by se méla stihnout cela uloha

e Analyza

* Design a implementace

e Testovani a review
Ohodnoceni uloh body

e Duration = Effort / Velocity.

* Pro prvni plan: ibod = 1man-day

* Bod je bezrozmérny, mame jen rychlost tymu
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Scrum Proces Example: Coffee



http://images.google.com/imgres?imgurl=http://ted.mallory.googlepages.com/styrafoam.gif&imgrefurl=http://greenstarbucks.wordpress.com/category/cups/&h=321&w=288&sz=32&hl=en&start=48&sig2=hI5yy5pbk-wC2ZlP7ItFmw&um=1&usg=___RmzfTMG99r5O_lbMhAmhbvO4ws=&tbnid=tEOEdO8paYG3nM:&tbnh=118&tbnw=106&ei=sH3wSJCeLork0gWP5tWxBg&prev=/images?q=plast+coffee+cup&start=40&ndsp=20&um=1&hl=en&lr=&sa=N
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Scrum Proces Example: Coffee
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Super Story Story Esu"g'“"l. " E:."“tde Remaining 1 2 3 4 5
Kava (beans) Umlit kavu 3 3 3
Naplnit nadobku kavou 2 2 2
' 4
Priprava kavy Nahfat hrnicek 3 3 3
s Ptipravit kivovar 5 5 5
Uvarit 1 espresso 5 5 5
-~
Dekorace Naslehat mléko 3 3 3
Servirovat kavu 2 2 2
23 23 23 0 0 0 0 0
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Nastaveni priorit

G

0

Pripravit sprint backlog pro tymy

Zastupce zakaznika
Architekt

Project leader
ScrumMaster
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Jako vstup navrh na sprint backlog z pre-planningu

Tym vybere tlohy co dokonéi za sprint
Ohodnoti nové ulohy a zreviduje existujici

Vystupem sprint backlog, pocatecni prirazeni lidi

Otazky pred zacatkem projektu:
e Cotoznamena ,dokonc¢it alohu?
» Kdy si m@zu pripsat body za ulohu?
e Kdy m@zu navysit body, pfidat novou ulohu do backlogu?
¢ Kdy upravit body a kdy Velocity Plan?
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Prubeh sprintu
Nikdo nesmi zvenku ménit plan tymu ani nijak
zasahovat do béhu sprintu!

Tym je zodpovédny za dokonceni naplanovanych uloh

Praktiky:
 Kolektivni vlastnictvi kodu
e Spoluprace
* Kontinualni integrace

» Testovani a review soucasti vyvoje
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Burndown graf

Vizualizace stavu
projektu

Kombinuje aktudlni
stav s odhady

Motivace tymu
Soutézivost mezi
tymy

Propojeno s planem v
Concertu (MSProj)

Commitment

CERTIC@ON
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Points
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Project Velocity Plan
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Sprint #
B Actual Velocity —#—Planned Velocity
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Vizualizace vysledkd

Project Burndown

350.0

300.0 I Points Complete

[ Point Change

250.0

I Points Remaining

- 200.0
+—
£ —&— Points Left (Estimate)
g
150.0 . _
—&— Points Total (Estimate)
O e o S B e~ T PRPTTR Original Estimate
(Buffered)
------- Original Estimate
50.0
(Unbuffered)

0.0

Sprint #
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Osmoticka komunikace

Cely tym v jedné mistnosti

Pristup k informacim nepfimo, pouhym poslouchanim
ostatnich

Event-driven SCRUM
Sdileni Domain knowledge

Omezeni formalnich meetingt

CERTIC@ON



Aktivni ucast na planovani
Ulohy jsou ohodnocovany tymem
Review proces

Automatické komponentni testy, test first
development

Jednoduchy design

Casta pravidelna integrace
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Na konci kazdého sprintu

Planovat tak aby bylo co ukazat

Zpétnad vazba vcas a efektivné

Omezeni rizika refactoringu N
Omezeni rizika netuspéchu

Motivace tymu

Commitment
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Shrnutl = "Think Agile”
Kratkeé sprinty

Aktivni ucast na planovani
Jasné definované kratké ulohy
Burndown graf

Kazdodenni meetingy - SCRUM
Prezentace vysledkt zakaznikovi
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Otazky...
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Dékuji za pozornost

Kontakt:
Zuzana Sochova

sochova@certicon.cz, zuzana@soch.cz

http://www.certicon.cz, http://soch.cz
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