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Definice testovani



Definice

m Definice testovani se prubézné meéni stejné, jako se méni
programy a zpusob jejich vyvoje.
m Proces ziskani davéry v to, ze program nebo systém déla to, co se od né;
ocekava. Hetzel 1973
m Provozovani programu nebo systému za ucelem hledani chyb. Myers 1979

m Jakakoliv aktivita zamerena na vyhodnoceni vlastnosti a schopnosti
programu nebo systému a urceni, zda odpovidaji oekavanym vysledkam.
Hetzel 1983

m Testovani je usili vyvinuté ke zjiSteni toho, zda systém pracuje tak, jak je
popsano Vv jeho navrhu. Zelinka 2007

m Proces ziskavani informaci o stavu a vlastnostech systemu
za Ucelem jejich dalsiho zpracovani.
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Proces testovani

m Testovani je proces

m Ma vlastni zivotni cyklus (posloupnost aktivit, které je potreba provést) -
KDY

s Ma definované vstupy a vystupy z jednotlivych aktivit - CO
s Ma definovanou odpovednost roli v ramci celého procesu - KDO

= Ridi se metodikou, ktera cely proces popisuje, existuji véeobecné
uznavané normy a standardy - JAK
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Proc testovat?

m Ovéreni a predvedeni funkénosti softwaru
m |dentifikace defektu a jejich pfedchazeni

A
Naklady
na opravu

Uvodni Technicky Konstrukce Zavedeni
studie projekt

Cas
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Soucast vyvoje softwaru



Cyklus vyvoje softwaru

= Uvodni studie
m Zakladni myslenka projektu
» ldentifikace pozadavku na novy systém
m Technicky projekt
m Analyza pozadavku
m Tvorba dokumentace pro jednotlivé soucasti

m Konstrukce
m Programovani jednotlivych soucasti systemu
m Integrace naprogramovanych soucasti

m Zavedeni
m Instalace nového systému do cilového prostredi

UNICORN Systems Copyright © Unicorn Systems 8




Testovani je soucasti vyvoje

m Zivotni cyklus testovani jako soudast vyvojového cyklu

Vyvojovy cyklus
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Testovaci cyklus

m Planovani testu
m Definice projektu, co kontrolovat a jak vyhodnocovat.

m ldentifikace testovacich pozadavku, strategie testovani, zdroju pro testy
a pfiprava testovaciho planu.

m Analyza a pfiprava testu
m Navrh jednotlivych testu (test cases), které ovéri, zda jsou pozadavky
na system spinény.
m ldentifikace a pfiprava potfebnych testovacich dat.
m Provedeni a vyhodnoceni testu
m Provedeni testll a zaznamenani jejich vysledkd.
m Analyza vysledku a vyhodnoceni, zda nedoslo k chybé.

m Sledovani defektu
s Prubézna kontrola pocCtu defektd, jejich zavaznosti a zpusobu odstranéni.

. UNICORN Systems Copyright © Unicorn Systems 10




UNICORN |Systems

Typy a druhy testu



Zpusoby rozdéleni testu

m Testy Ize rozdélit podle ruznych ukazatelu:
m Mira kontroly programoveho kodu
m Zpusoby provadéni testu
m Rozmery kvality, ktere testy overuji
m Faze vyvoje informacniho systemu
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Znalost kodu

m Testy lze délit podlé miry znalosti testovaneho kodu:

m White (glass) box
= Zname principy fungovani testovaného softwaru.
= Zname strukturu programu, datovy model, pouzity kod.
= Priklad: Vime, Ze aplikace vezme na vstupu dveé cisla a na vystupu vrati jejich
soucet.
m Black box
= Neni tfeba znat prfesny princip fungovani.
Neni treba znat strukturu programu.
Zname definované vstupy a oCekavane definovaneé vystupy.
Vychazime z pozadavku na systém a ovéfujeme, zda je software spliuje.
Priklad: Aplikace vezme na vstupu dvojku a trojku a na vystupu vrati pétku.
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Zpusob provadéni

m Je mozné odlisit testy podle toho, kdo/co testy provadi:
s Manualni testovani

= Testovani provadéné primo testery. Jednotlivé testy jsou provadény
a vyhodnocovany manualné.

= Tester podle pfipravenych podkladu provede vSechny potfebné kroky
a zaznamena vysledek.

s Automatizované testovani
= Testy provadéné prostfednictvim specializovanych softwarovych nastroju.
= Jednotlive testy jsou pripraveny a nahrany jako skripty do automatizovanych
nastroju.
= Lze provadét velké mnozstvi testu v kratkém Case.
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Rozmery kvality

m Veétsinu zakladnich vilastnosti softwaru Ize zaradit pod néktery
ze zakladnich rozméru kvality FURPS:
m Functionality — FunkCnost
m Usability — Pouzitelnost
= Reliability — Spolehlivost
s Performance — Vykon
s Suportability — Podporovatelnost
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Rozmery kvality Il.

m Testy Ize rozdélit podle toho, jaky ze zakladnich rozméru kvality

FURPS ovéruji:
FURPS
Funcionality Usability Reliability Performance Supportability
Function GUI Integration Perf. Profile Configuration
Security On-line help Structure Contention Installation
Volume Documantation | Stress Load
Benchmark
.
5
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Funkcni testovani

s FUNCTIONALITY

m Do této kategorie spadaji testy zaméreneé na testovani funkCnich
pozadavku. Zejména:

m Functionality testing — testy, zda jsou poskytovany funkCnosti uvedenée
v navrhu systému.

m Security testing — ovéreni pfistupovych prav k funkénostem, popf. datum.

m Volume testing — testy stability a zachovani vSech funkCnosti pfi vysokém
objemu dat v databazi. V pripadé, kdy test oveéruje vykon systemu pri
zpracovani velkych objemu dat, jde o test vykonnostni.
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Testovani pouzitelnosti

s USABILITY

m Mezi zakladni testy pouzitelnosti patri hlavne:
m Testy uzivatelského rozhrani (GUI)
m Testy on-line napovédy
m Testy Skolicich materialu
m Testy dokumentace
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Testovani spolehlivosti

s RELIABILITY

m Mezi testy spolehlivosti patri zejména kontroly zachovani
poskytovanych funkci a vlastnosti systému.

m Integrity testing — testy robustnosti systému (odolnosti proti selhani)
po datové i funk¢ni strance.

m Structure testing — typicky testy webovych rozhrani (chybné odkazy,
chybéjici stranky, osamocené stranky...).

m Stress testing — ovéreni stability a funkCnosti systému pfi nestandardnich
podminkach (snizeni operacni paméti aplikacniho serveru, omezené
sdileni HW i SW prostredku.
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Vykonnostni testovani

s PERFORMANCE

m Vykonnostni testy jsou specifické svymi naroky na testovany
systém. Obvykle je provadi specialiste.

m Performance profile — méreni odezev systému, nalézani vykonnostné
slabych mist systému (tzv. "uzka hrdla").

m Contention testing — testy zachovani funkcnosti systému pfi pristupu vice
uzivatell (popf. jinych systému) ke sdilenym HW i SW prostfedkdm.

m Load testing — testy chovani a vykonu systému pod vysokou zatezi
(vysoky pocet sou€asné pracujicich uzivatell).

s Benchmark testing — porovnani vykonnosti systému na referencnim
prostredi.
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Testovani podporovatelnosti

s SUPPORTABILITY

m Testovani podporovatelnosti overuje jakou kvalitu udrzby
testovany software podporuije.

s Configuration testing — ovéruje, zda systém bude fungovat i na jinych
pripustnych HW / SW konfiguracich, nez jaké jsou nastaveny v souCasném
testovacim (popf. produkCnim) prostredi.

» Instalation testing — test korektni instalace na razné HW a SW
konfigurace, testy kompletni instalace, updatt apod.
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Faze testu

m Z Casoveho hlediska Ize testy rozdelit do fazi.
m Ne vSechny testovaci faze probihaji v ramci testovaciho tymu!

m Testovaci usili je rozdéleno mezi vyvojovy tym a tym testeru,
pripadné dalsi role.
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Faze testu ll.

m Unit testy — Prvni faze testovani. Probiha na strane vyvojoveho
tymu. Po dokoncCeni Casti systému vyvojar svou praci otestuje.
Jde prevazne o testy na zrejmeé chyby v programu a dodrzeni
domluvenych konvenci.

m Assembly testy — Overeni skuteCnosti, ze souCasti dodané
vyvojovym tymem lze integrovat, tj. vytvorit funkCni build aplikace.

m Smoke testy — Oveéruji stabilitu buildu. To je nutné predevsim
pro zajisteni proveditelnosti nasledného hloubkoveho
systemoveho testu. Eliminuje se tak riziko rozsahleho selhani
aplikace v dobé, kdy systém testuje vétSi pocCet testeru.
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Faze testu lll.

m Systémove testy - Hloubkovy test systému, pri kterem se
zpravidla provadéji témeér vSechny typy testu (FURPS). Dulezitou
vlastnosti systémového testu je regresnost. Regresni test je test
systému, ktery kromé novych funkCnosti testuje i vsechny
funkCnosti prfidané drive.

m Jedina cesta, Jak se opravdu ujistit, Ze nebyly zaneseny nové chyby Je
testovat vse znovu.

m Uzivatelské akceptacni testy - Uzivatelské akceptacCni testy jsou
zamereny na testovani standardnich i méné standardnich situaci
v systemu. Testy provadi koncovy uzivatel na vlastnim testovacim
prostredi. Tim je do vysoké miry zaruCena realnost testovanych
situaci.
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Techniky testovani



Ildentifikace testovacich technik

m Kazda testovaci technika je definovana zakladnimi prvky
m Testeri — kdo testovani provadi
m Pokryti — jaka Cast programu bude testovana

m Potencialni problémy — proC testujeme (jaka rizika se pokousSime
eliminovat)

m Aktivity — jakym budeme testy provadét
» Vyhodnoceni — jak vyhodnotime zda test proSel

m [estovaci techniky se obvykle zameruji na dva az tri prvky, jejichz
kombinace pak danou techniku jasne urcuje.
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Vyber testovacich technik

m Jaka testovaci technika je nejlepsi?
m Kazda ma sve klady a zapory.
m Neexistuje jedina spravna cesta.
m Pouziti vice technik muze zlepSit pokryti.
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Testovaci techniky

m V soucCasnosti existuje vice nez 200 publikovanych technik
testovani. Nektere se sice vzajemne prekryvaji (nebo vzajemné
vylucCuji), I1ze vsak nalézt nekteré spolecné okruhy.

m Testovani funkci

m EkvivalenCni analyza

m Testovani podle specifikace
m [estovani na zakladeé rizik
m Stress testovani

m Regresni testovani

m VoIné testovani

m Uzivatelske testovani

m Scénarove testovani

m Stochastické testovani
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Testovaci strategie



Volba testovaci strategie

m Pro spravnou volbu strategie je nutné:
m |dentifikovat cile a vystupy testovaciho procesu.
= Urcit vhodny zplisob nasazeni dostupnych zdroju.
m Definovat odpovidajici rozsah a meze testovani.
m Urcit jak bude monitorovan a vyhodnocovan prubéh testovani.

UNICORN Systems Copyright © Unicorn Systems 30




Ukoly testovaciho tymu

= Hlavnimi ukoly testovacich tymu byva:

v Ewv

s Zhodnoceni stavu vyvijeného systému

m Tyto ukoly mohou stat v opozici
s Hledani veskerych chyb muze zpusobit, ze nebude mozné ve stanoveném
case zhodnotit vSechny soucasti systemu.
m Ve snaze pokryt testy veSkeré soucasti systému, muzeme prehlédnout
zavazné chyby, které bylo mozné odhalit pfi dukladnéjSim (jinak
zameéreném) testovani.
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Obsah testovaci strategie

m Testovaci strategie musi popisovat metodiku testovani pouzitou
vV ramci projektu.

m Stanovuje primarni okruhy aktivit, odpoveédnosti roli, vstupni
a vystupni kritéria testovani.
m Cile testovani
m Faze testovani a jejich milniky
s Typy testl
m Role a jejich odpovednosti
m [estovaci prostredi a data
m Defekt tracking
m Pristup k test analyze
» Identifikace rizik a zpUsobu jak je eliminovat
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Vyvoj testovaci strategie |.

m Jak se v prubéhu projektu méni podminky, za kterych probiha
testovani, tak se prubézné meéni i testovaci strategie.

m Testovaci strategie by mela vzdy reflektovat aktualni podminky
projektu!
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Vyvoj testovaci strategie Il.

m Vyvoj strategie vzhledem k aktualnimu stavu projektu.

Vyvojovy cyklus
D — b B — B
Definice Navrh systému Vyvoj systému Udrzba systému
pozadavkl

B E &
Build Build Revize / Build
Vyvoj testovaci strategie

Limitovana sada cilenych testi Mnoho riznych testi

Nékolik testovanych komponent Rozsahly testovany systém

Jednoduché testovaci prostiedi Komplexni testovaci prostredi

Duraz na architektonicka rizika a pozadavky Daraz na rizika spojena s nasazenim
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Vyvoj testovaci strategie lIl.

m Bez pFizpusobovani v prubéhu projektu se testovaci strategie
stane v kratké dobé neefektivni a vysledky testovani nemaji
zadnou vypovidaci hodnotu!
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Vlastnosti testovaci strategie

m Dobra testovaci strategie musi mit nasledujici vlastnosti:

m Rozmanita

= RuUznoroda kombinace typu testl a testovacich technik zajistuje, ze vSechny
kvalitativni dimenze systému budou ovéreny.

m Zameérena na rizika

= Testovani se soustfedi na rizika a umoznuje vhodné identifikovat priority testu
pro planovani.

m Specificka pro produkt
= Kazdy produkt se musi testovat jinak.
m Prakticka

= Testovaci aktivity musi byt efektivni a jsou vybrany zpusoby jak zajistit
jednoduché a ucinné testovani v ramci daného rozpoctu.

m Obh3gjitelné

= VSechny testovaci aktivity musi mit zdavodnéni proc¢ jsou planovany
a provadeény tak, jak bylo navrzeno.
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